ATTESTATO N. 2/1
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/2
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Via Einstein, 81 - 52100 Arezzo (AR)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/3
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: SP1 Km 0,800 - 70026 Modugno (BA)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/4
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Via Patelli, 23 — 24066 Pedrengo (BG)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/5
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Via Torretta, 39/B — 40012 Calderara di Reno (BO)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/6
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Via Preferita,12/14 - 25014 Castenedolo (BS)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/7
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Via Saletti, 26/A - 25050 Pian Camuno (BS)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/8
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: SS130 Km 13 + 400 09033 Decimomannu (CA)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/9
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Via Don Demetrio Castelli, 75 - 12060 Roddi (CN)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/10
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Via Petrarca, snc - 22070 Rovello Porro (CO)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/11
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Via Contrada Torre di Mezzo - 87064 Corigliano Calabro (CS)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/12
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Via Marco Polo, 56 - C.da Puonzo - 86036 Rende (CS)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/13
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Zona Industriale area ex Sir - 88046 Lamezia Terme (CZ)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/14
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Via Asl Consortile, 7 - 03013 Ferentino (FR)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/15
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Via Bergamo, 26 - 23851 Galbiate (LC)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/16
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Filiale Z.1. Tronco L - 73042 Casarano (LE)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/17
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Via S. Pertini, 27/29 - 26845 Codogno (LO)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/18
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Via Libeccio, 48/A - 55049 Viareggio (LU)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/19
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: S.S. Sannitica km.87 — 80023 Caivano (NA)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/20
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Via Irpinia, 26/28 - 35020 Saonara (PD)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/21
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Via G. Battistini 14/A - 43122 Parma (PR)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/22
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Via del Casone, 142/A - 51039 Quarrata (PT)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/23
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Z.1. C Scalo Ferroviario - 85050 Tito (PZ)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/24
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Via Filippo Re, 21 - Loc. Fornace Zarattini - 48100 Ravenna (RA)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/25
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Via della Chimica - 02100 Rieti (RI)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/26
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Via Campobello,6 - 00071 Pomezia (RM)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/27
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Via Leofreni 87/89 - 00131 Roma (RM)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/28
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Via Lucrezia Romana, 89/B — 00043 Ciampino (RM)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/29
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Via degli Artigiani, 6/A - 23010 Rogolo (SO)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/30
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Z.I. Predda Niedda strada 34 - 07100 Sassari (SS)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/31
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Via Paolo Veronese, 229 - 10148 Torino (TO)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/32
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Via Archimede, 22 - 37036 San Martino Buon Albergo (VR)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/33
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Via Tiberio Claudio Felice, 27 — 84010 Salerno

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/34
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Via del Lavoro, 62/64 — 20060 Vignate (M)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/36
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: V.le Verbano, 46 — 21026 Gavirate (VA)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/37
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Vicolo Cerchia di Martorano, 85 — 47521 Cesena (FC)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/38
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Via E. De Nicola, 8 — 31058 Susegana (TV)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/39
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Via degli Agricoltori, 25 — 32100 Belluno (BL)

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




ATTESTATO N. 2/40
AL CERTIFICATO N. 28156
RILASCIATO A:

QN

Associazione ltaliana Distribuzione Automatica Via Napo Torriani, 29 — 20124 Milano

Si attesta che I'associata
We confirm that the company

IVS Italia S.p.A.

Sede legale: Via Dell'Artigianato, 25 - 24068 Seriate (BG)
Unita Operativa: Via Gran Bretagna - 73100 Lecce

e conforme allo standard
is in compliance with the standard

DTS 013 o
Top Quality Standard — TQS Vending )
-,

VENDING

Top Quality Standard

Nel rispetto dei seguenti requisiti
With respect of the following

e  Attenzione alle esigenze ed aspettative dei clienti e impegno costante al miglioramento

e Professionalita e correttezza del personale e del servizio clienti

e Affidabilita e regolarita del servizio
® Assistenza tecnica tempestiva
® @Garanzia di pulizia e igiene dei DA
e Facilita di utilizzo dei Distributori Automatici tradizionali
e Efficienza dei sistemi di pagamento

Il presente certificato & soggetto al rispetto del regolamento CSQA.
La validita del Presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica e rinnovo triennale.

This certificate satisfies the requirements established by CSQA. The validity of this Certificate depends on periodic surveillance and renewal every three years

L’Amministratore Delegato
The Chief Executive Officer
Dr. Pietro Bonato

16/12/2021
15/12/2022

Emissione corrente / Current issue

Data di scadenza / Expiring date

CSQA Certificazioni Srl
Via S. Gaetano, 74 — 36016 Thiene (VI)




